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Informativa resa ai sensi dell’art. 13 del reg. (U.E.) n. 2016/679 

Gentile Cliente, Hair Medical device s.r.l., in qualità di titolare del trattamento (da qui in poi, il Titolare), intende 
trattare dati personali riguardanti lei, in qualità di Interessato/a, dopo averli raccolti presso lei per le finalità 
del trattamento successivamente indicate, dunque è tenuto a fornirle di persona le seguenti informazioni, ai 
sensi dell’art. 13, pp. 1 e 2 del reg. (U.E.) n. 2016/679, titolato ‘Regolamento generale sulla protezione dei dati’ 
(da qui in poi, il R.G.P.D.): 

I. Identità e dati di contatto del titolare del trattamento dei suoi dati personali: 
Hair Medical device s.r.l., sito in via Morimondo, 26 (int. 17/C) - Milano (MI), quart. San Cristoforo sul Naviglio, 
20143 e reperibile dal contatto e-mail aziendale ‘compliance@benesserecapelli.it’. 
---- 
Nota bene: 
1) E’ qualificato come ‘titolare del trattamento’ la “(...) persona (...) giuridica (...) che, singolarmente (...), determina le 
finalità e i mezzi del trattamento di dati personali (...);” (art. 4, n. 7) del R.G.P.D.). 
---- 
II.a) Finalità del trattamento dei suoi dati personali: 
❖ lo svolgimento del rapporto contrattuale definito con lei, implicante la prima applicazione di un patch cutaneo® 
secondo la conformazione necessaria -> FINALITÀ 1.A: da qui in poi, [1.A]; 
❖ lo svolgimento del rapporto contrattuale definito con lei, implicante la manutenzione di un patch cutaneo® secondo 
la conformazione necessaria -> FINALITÀ 1.B: da qui in poi, [1.B]; 
❖ lo svolgimento ulteriore del rapporto contrattuale definito con lei, implicante il resettaggio del cuoio capelluto (c.d. 
scalp reboot) secondo la sua richiesta -> FINALITÀ 1.C: da qui in poi, [1.C]; 
❖ l’adempimento ai pertinenti obblighi di natura legale in materia di protezione dei dati personali -> FINALITÀ 2.A: da qui 
in poi, [2.A]; 
❖ l’adempimento ai pertinenti obblighi di natura legale in materia contabile -> FINALITÀ 2.B: da qui in poi, [2.B]; 
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❖ la tutela delle sue condizioni di salute in caso di sopravvenienza di pertinenti allergie, implicante il trasferimento di 
quanto necessario alla dottoressa specializzata -> FINALITÀ 3.A: da qui in poi, [3.A]; 
❖ la trasmissione singola a lei via software gestionale di immagini documentanti la sua evoluzione estetica (da prima a 
dopo il patch cutaneo®) -> FINALITÀ 3.B: da qui in poi, [3.B]; 
❖ la trasmissione periodica a lei via e-mail e WhatsApp di circolari informative di natura commerciale e/o tecnica 
riguardanti prodotti e/o servizi analoghi a quelli da lei già acquistati -> FINALITÀ 3.C: da qui in poi, [3.C]; 
❖ la soddisfazione delle esigenze di formazione del proprio personale aziendale -> FINALITÀ 3.D: da qui in poi, [3.D]; 
❖ la tutela della propria posizione giuridica in sede extra-giudiziale o giudiziale -> FINALITÀ 3.E: da qui in poi, [3.E]; 
❖ la pubblicazione di immagini documentanti la sua evoluzione estetica (soltanto dopo il patch cutaneo®) -> FINALITÀ 4: 
da qui in poi, [4]. 
II.b) Relative basi giuridiche utilizzate nel trattamento dei suoi dati personali: 
➢ [1.A]: la necessità del Titolare di eseguire un contratto di cui è parte di lei; 
➢ [1.B] e [1.C]: la necessità del Titolare di eseguire ulteriormente un contratto di cui è parte di lei; 
➢ [2.A]: la necessità conseguente del Titolare di adempiere ad un obbligo di natura legale al quale lo stesso è soggetto; 
➢ [2.B]: la necessità conseguente del Titolare di adempiere ad un ulteriore obbligo di natura legale al quale lo stesso è 
soggetto; 
➢ [3.A]: la necessità eventuale del Titolare di perseguire un proprio legittimo interesse; 
➢ [3.B], [3.C] e [3.D]: la necessità del Titolare di perseguire un proprio ulteriore legittimo interesse; 
➢ [3.E]: la necessità eventuale del Titolare di perseguire un proprio ulteriore legittimo interesse; 
➢ [4]: la possibilità del Titolare condizionata alla prestazione di un consenso da parte sua allo stesso per la presente 
finalità del trattamento. 
II.c) Relativi legittimi interessi perseguiti nel trattamento dei suoi dati personali: 
➢ [3.A]: la tutela eventuale - soltanto in caso di necessità - dei suoi rilevanti interessi salutari; 
➢ [3.B]: la visualizzazione da parte sua del beneficio estetico apportato dalla propria attività aziendale; 
➢ [3.C]: la visualizzazione da parte sua di aggiornamenti utili concernenti la propria attività aziendale; 
➢ [3.D]: la tutela eventuale dei propri interessi aziendali di crescita collettiva in materia tecnica; 
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➢ [3.E]: la tutela eventuale - soltanto in caso di necessità - dei propri rilevanti interessi economici tanto in sede                
extra-giudiziale quanto in sede giudiziale. 
II.d) Relative basi giuridiche utilizzate nel trattamento dei suoi dati personali di categorie particolari (dati 
personali relativi alla salute): 
➢ [3.A]: - limitatamente, appunto, al sotteso trattamento di dati personali di categorie particolari - la possibilità del 
Titolare condizionata alla prestazione di un consenso da parte sua allo stesso per il trattamento di dati personali di 
categorie particolari sotteso alla presente finalità del trattamento; 
➢ [3.E]: l’ulteriore eventuale necessità del Titolare di accertare, esercitare o difendere propri diritti in sede extra-giudiziale 
o giudiziale. 
III.a) Destinatari coinvolti nel trattamento dei suoi dati personali: 
▪ Interni (autorizzati al trattamento): 
➢ [1.A]: - eventualmente - la dipendente (area segretariale - tecnica / tecnica - gestione) coinvolta, il/la dipendente (area 
commerciale - comunicazione ed acquisizione / tecnica - rilevazione) appositamente selezionato/a oppure il dipendente 
(area giuslavoristica - formazione / commerciale - comunicazione ed acquisizione / tecnica - rilevazione), la dipendente 
(area segretariale - tecnica / contabile / tecnica - logistica) oppure il dipendente (area acquisitiva - prodotti /                       
tecnica - logistica), il/la dipendente (area tecnica - acconciatura) appositamente selezionato/a, - eventualmente - il 
dipendente (area direttiva particolare) appositamente selezionato e l’amministratrice unica (area direttiva generale) del 
Titolare; 
➢ [1.B]: - eventualmente - la dipendente (area segretariale - tecnica / tecnica - gestione) coinvolta, la dipendente (area 
segretariale - tecnica / contabile / tecnica - logistica) oppure il dipendente (area acquisitiva - prodotti / tecnica - logistica), 
il/la dipendente (area tecnica - acconciatura) appositamente selezionato/a, - eventualmente - il dipendente (area direttiva 
particolare) appositamente selezionato e l’amministratrice unica (area direttiva generale) del Titolare; 
➢ [1.C]: il/la dipendente (area commerciale - comunicazione ed acquisizione / tecnica - rilevazione) appositamente 
selezionato/a oppure il dipendente (area giuslavoristica - formazione / commerciale - comunicazione ed acquisizione / 
tecnica - rilevazione), - eventualmente - la dipendente (area segretariale - tecnica / tecnica - gestione) coinvolta, il/la 
dipendente (area tecnica - acconciatura) appositamente selezionato/a, - eventualmente - il dipendente (area direttiva 
particolare) appositamente selezionato e l’amministratrice unica (area direttiva generale) del Titolare; 
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➢ [2.A] e [2.B]: le dipendenti (area segretariale - giuslavoristica / conformativa / contabile / giuslavoristica - gestione) e 
l’amministratrice unica (area direttiva generale) del Titolare; 
➢ [3.A], [3.B], [3.C], [3.E] e [4]: il/i dipendente/i (area direttiva particolare) appositamente selezionato/i e l’amministratrice 
unica (area direttiva generale) del Titolare; 
➢ [3.D]: il dipendente (area giuslavoristica - formazione / commerciale - comunicazione ed acquisizione /                          
tecnica - rilevazione), - eventualmente - il/i dipendente/i (area direttiva particolare) appositamente selezionato/i e 
l’amministratrice unica (area direttiva generale) del Titolare; 
▪ Esterni (responsabili del trattamento): 
➢ [1.A]: - eventualmente - l’assistente in materia di commerciale - comunicazione ed acquisizione coinvolto, l’assistente 
in materia di hosting (commerciale e tecnica - gestione), l’assistente in materia di hosting (e-mail aziendale), - 
eventualmente - l’assistente in materia di hosting (messaggistica istantanea aziendale) e l’assistente in materia di servizio 
(area direttiva particolare / tecnica - logistica); 
➢ [1.B]: l’assistente in materia di hosting (commerciale e tecnica - gestione), l’assistente in materia di hosting (e-mail 
aziendale), - eventualmente - l’assistente in materia di hosting (messaggistica istantanea aziendale) e l’assistente in 
materia di servizio (area direttiva particolare / tecnica - logistica); 
➢ [1.C]: - eventualmente - l’assistente in materia di commerciale - comunicazione ed acquisizione coinvolto, l’assistente 
in materia di hosting (commerciale e tecnica - gestione), l’assistente in materia di hosting (e-mail aziendale) e - 
eventualmente - l’assistente in materia di hosting (messaggistica istantanea aziendale); 
➢ [2.A]: - eventualmente - l’assistente in materia di commerciale - comunicazione ed acquisizione coinvolto, l’assistente 
in materia di hosting (commerciale e tecnica - gestione), l’assistente in materia di hosting (e-mail aziendale), - 
eventualmente - l’assistente in materia di hosting (messaggistica istantanea aziendale), l’assistente in materia di servizio 
(area direttiva particolare / tecnica - logistica), - eventualmente - l’assistente in materia contabile, l’assistente in materia di 
hosting (fatturazione elettronica), l’assistente in materia di hosting (tecnica - prova degli esiti), l’assistente in materia di 
hosting (commerciale-acquisizione - gestione), l’assistente in materia di servizio (commerciale - comunicazione-web), - 
eventualmente - l’assistente in materia di hosting (e-mail certificata aziendale), - eventualmente - l’/gli avvocato/i 
appositamente selezionato/i, - eventualmente - l’assistente in materia commerciale - comunicazione (web), - 
eventualmente - l’assistente in materia di hosting (sito web), - eventualmente - l’assistente in materia di hosting (social 
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media aziendale I), - eventualmente - l’assistente in materia di hosting (social media aziendale II), - eventualmente - 
l’assistente in materia di hosting (social media aziendale III), - eventualmente - l’assistente in materia di hosting (social 
media aziendale IV) e - eventualmente - l’assistente in materia di hosting (social media aziendale V); 
➢ [2.B]: - eventualmente - l’assistente in materia contabile, l’assistente in materia di hosting (fatturazione elettronica) e - 
eventualmente - l’assistente in materia di hosting (e-mail aziendale); 
➢ [3.A]: l’assistente in materia di hosting (commerciale e tecnica - gestione) e l’assistente in materia di hosting (e-mail 
aziendale); 
➢ [3.B]: l’assistente in materia di hosting (tecnica - prova degli esiti) e l’assistente in materia di hosting (messaggistica 
istantanea aziendale); 
➢ [3.C]: l’assistente in materia di hosting (commerciale e tecnica - gestione), l’assistente in materia di hosting 
(commerciale-acquisizione - gestione), l’assistente in materia di servizio (commerciale - comunicazione-web) e l’assistente 
in materia di hosting (e-mail aziendale); 
➢ [3.D]: l’assistente in materia di hosting (tecnica - prova degli esiti); 
➢ [3.E]: - eventualmente - l’assistente in materia di hosting (e-mail aziendale), l’assistente in materia di hosting 
(commerciale e tecnica - gestione), l’assistente in materia di hosting (commerciale-acquisizione - gestione), l’assistente in 
materia di hosting (tecnica - prova degli esiti), - eventualmente - l’assistente in materia di servizio (area direttiva particolare 
/ tecnica - logistica), - eventualmente - l’assistente in materia di hosting (e-mail certificata aziendale) e - eventualmente - 
l’/gli avvocato/i appositamente selezionato/i; 
➢ [4]: l’assistente in materia commerciale - comunicazione (web), l’assistente in materia di hosting (sito web), l’assistente 
in materia di hosting (social media aziendale I), l’assistente in materia di hosting (social media aziendale II), l’assistente in 
materia di hosting (social media aziendale III), l’assistente in materia di hosting (social media aziendale IV) e l’assistente in 
materia di hosting (social media aziendale V); 
▪ Esterni (autonomi titolari del trattamento): 
➢ [2.A]: la dottoressa specializzata e - eventualmente - l’/gli avvocato/i appositamente selezionato/i; 
➢ [3.A]: la dottoressa specializzata; 
➢ [3.E]: - eventualmente - la dottoressa specializzata e - eventualmente - l’/gli avvocato/i appositamente selezionato/i; 
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▪ Esterni (terzi): 
➢ [4]: ciascun pertinente navigatore visualizzante e ciascun pertinente utente visualizzante. 
---- 
Nota bene: 
1) E’ qualificata come ‘responsabile del trattamento’ la “(...) persona fisica o giuridica (...) che tratta dati personali per conto del titolare 
del trattamento;” (art. 4, n. 8) del R.G.P.D.); 
2) E’ qualificato come ‘terzo’ il/la “(...) persona fisica o giuridica, l'autorità pubblica, il servizio o altro organismo che non sia l'interessato, 
il titolare del trattamento, il responsabile del trattamento e le persone autorizzate al trattamento dei dati personali sotto l'autorità diretta 
del titolare o del responsabile;” (art. 4, n. 10) del R.G.P.D.). 
---- 
III.b) Trasferimenti verso Stati terzi effettuati nel trattamento dei suoi dati personali: 
➢ [1.A], [1.B], [1.C], [2.A], [3.A], [3.C] e [3.E]: l’assistente in materia di hosting (commerciale e tecnica - gestione), in qualità 
di responsabile del trattamento importatore, intende - in caso di rilevazione di sue necessità operative - trasferire i suoi 
dati personali in Stati Uniti d’America (US) e - eventualmente - in uno o più ulteriori Stati non membri dell’Unione europea, 
qualificabili comunque come Stati terzi, adottando come garanzie adeguate le decisioni di adeguatezza in merito ai singoli 
pertinenti ordinamenti giuridici nazionali in materia di protezione dei dati personali, ai sensi dell’art. 45, p. 1 del R.G.P.D. 
e/o le clausole contrattuali tipo per il trasferimento di dati personali di cui alla dec. di es. (Commissione europea)                        
n. 2021/914, ai sensi dell’art. 46, p. 2, l. c) del R.G.P.D., come dichiarato dal relativo assistente in materia di hosting      
(tecnica - erogazione) presso - interagendo col collegamento web “AWS Data Processing Addendum” ivi presente - 
‘https://aws.amazon.com/it/blogs/security/new-global-aws-data-processing-addendum/’ (sezione “12. Transfers of 
Personal Data.”), purtroppo non attualmente disponibile in lingua italiana; 
➢ [1.A], [1.B], [1.C], [2.A] e [3.B]: l’assistente in materia di hosting (messaggistica istantanea aziendale), in qualità di 
eventuale responsabile del trattamento importatore, intende - in caso di rilevazione di sue necessità operative - trasferire 
i suoi dati personali in Stati Uniti d’America (US) e - eventualmente - in uno o più ulteriori Stati non membri dell’Unione 
europea, qualificabili comunque come Stati terzi, adottando come garanzie adeguate le decisioni di adeguatezza in merito 
ai singoli pertinenti ordinamenti giuridici nazionali in materia di protezione dei dati personali, ai sensi dell’art. 45, p. 1 del 
R.G.P.D. e/o le clausole contrattuali tipo per il trasferimento di dati personali di cui alla dec. di es. (Commissione europea) 
n. 2021/914, ai sensi dell’art. 46, p. 2, l. c) del R.G.P.D., come dichiarato presso ‘https://www.whatsapp.com/legal/business-
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data-transfer-addendum’ (sezione “6. Data transfers from the EEA, Switzerland, and the UK”), purtroppo non attualmente 
disponibile in lingua italiana; 
➢ [1.A], [1.B], [2.A] e [3.E]: l’assistente in materia di servizio (area direttiva particolare / tecnica - logistica), in qualità di 
(eventuale) responsabile del trattamento importatore, intende - in caso di rilevazione di sue necessità operative - trasferire 
i suoi dati personali in Svizzera (CH) e - eventualmente - in uno o più ulteriori Stati non membri dell’Unione europea, 
qualificabili comunque come Stati terzi, adottando come garanzie adeguate le decisioni di adeguatezza in merito ai singoli 
pertinenti ordinamenti giuridici nazionali in materia di protezione dei dati personali, ai sensi dell’art. 45, p. 1 del R.G.P.D. 
e/o le clausole contrattuali tipo per il trasferimento di dati personali di cui alla dec. di es. (Commissione europea)                        
n. 2021/914, ai sensi dell’art. 46, p. 2, l. c) del R.G.P.D., come dichiarato presso l’apposito addendum di autorizzazione 
conservato presso la sede legale del Titolare; 
➢ [2.A], [3.C] e [3.E]: l’assistente in materia di hosting (commerciale-acquisizione - gestione), in qualità di eventuale 
responsabile del trattamento importatore, intende - in caso di rilevazione di sue necessità operative - a trasferire i suoi 
dati personali in Stati Uniti d’America (US) e - eventualmente - in uno o più ulteriori Stati non membri dell’Unione europea, 
qualificabili comunque come Stati terzi, adottando come garanzie adeguate le decisioni di adeguatezza in merito ai singoli 
pertinenti ordinamenti giuridici nazionali in materia di protezione dei dati personali, ai sensi dell’art. 45, p. 1 del R.G.P.D. 
e/o le clausole contrattuali tipo per il trasferimento di dati personali di cui alla dec. di es. (Commissione europea)                        
n. 2021/914, ai sensi dell’art. 46, p. 2, l. c) del R.G.P.D., come dichiarato presso 
‘https://www.freshworks.com/privacy/#fwprivacyquestion5’ (sezione “5. INTERNATIONAL TRANSFER OF DATA”), purtroppo 
non attualmente disponibile in lingua italiana; 
➢ [2.A] e [4]: l’assistente in materia di hosting (social media aziendale I), in qualità di (eventuale) responsabile del 
trattamento importatore, intende - in caso di rilevazione di sue necessità operative - trasferire i suoi dati personali in uno 
o più Stati non membri dell’Unione europea, qualificabili come Stati terzi, adottando come garanzie adeguate le decisioni 
di adeguatezza in merito ai singoli pertinenti ordinamenti giuridici nazionali in materia di protezione dei dati personali, ai 
sensi dell’art. 45, p. 1 del R.G.P.D. e/o le clausole contrattuali tipo per il trasferimento di dati personali di cui alla                      
dec. di es. (Commissione europea) n. 2021/914, ai sensi dell’art. 46, p. 2, l. c) del R.G.P.D., come dichiarato presso 
‘https://www.facebook.com/legal/terms/Privacy/Europe/’ (sezione “4. Trasferimenti internazionali”); 
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➢ [2.A] e [4]: l’assistente in materia di hosting (social media aziendale II), in qualità di (eventuale) responsabile del 
trattamento importatore, intende - in caso di rilevazione di sue necessità operative - trasferire i suoi dati personali in Stati 
Uniti d’America (US) e - eventualmente - in uno o più ulteriori Stati non membri dell’Unione europea, qualificabili comunque 
come Stati terzi, adottando come garanzie adeguate le decisioni di adeguatezza in merito ai singoli pertinenti ordinamenti 
giuridici nazionali in materia di protezione dei dati personali, ai sensi dell’art. 45, p. 1 del R.G.P.D. e/o le clausole contrattuali 
tipo per il trasferimento di dati personali di cui alla dec. di es. (Commissione europea) n. 2021/914, ai sensi dell’art. 46,        
p. 2, l. c) del R.G.P.D., come dichiarato presso ‘https://privacycenter.instagram.com/policy/?subpage=9.subpage.2-
WhereIsInformationTransferred’; 
➢ [2.A] e [4]: l’assistente in materia di hosting (social media aziendale III), in qualità di (eventuale) responsabile del 
trattamento importatore, intende - in caso di rilevazione di sue necessità operative - trasferire i suoi dati personali in Stati 
Uniti d’America (US) e - eventualmente - in uno o più ulteriori Stati non membri dell’Unione europea, qualificabili comunque 
come Stati terzi, adottando come garanzie adeguate le decisioni di adeguatezza in merito ai singoli pertinenti ordinamenti 
giuridici nazionali in materia di protezione dei dati personali, ai sensi dell’art. 45, p. 1 del R.G.P.D. e/o le clausole contrattuali 
tipo per il trasferimento di dati personali di cui alla dec. di es. (Commissione europea) n. 2021/914, ai sensi dell’art. 46,        
p. 2, l. c) del R.G.P.D., come dichiarato presso ‘https://www.youtube.com/t/terms_dataprocessing’ (sezione “10. 
Trasferimenti di dati”); 
➢ [2.A] e [4]: l’assistente in materia di hosting (social media aziendale IV), in qualità di (eventuale) responsabile del 
trattamento importatore, intende - in caso di rilevazione di sue necessità operative - trasferire i suoi dati personali in Stati 
Uniti d’America (US) e - eventualmente - in uno o più ulteriori Stati non membri dell’Unione europea, qualificabili comunque 
come Stati terzi, adottando come garanzie adeguate le decisioni di adeguatezza in merito ai singoli pertinenti ordinamenti 
giuridici nazionali in materia di protezione dei dati personali, ai sensi dell’art. 45, p. 1 del R.G.P.D. e/o le clausole contrattuali 
tipo per il trasferimento di dati personali di cui alla dec. di es. (Commissione europea) n. 2021/914, ai sensi dell’art. 46,        
p. 2, l. c) del R.G.P.D., come dichiarato presso ‘https://ads.tiktok.com/i18n/official/policy/jurisdiction-specific-terms’ 
(appendice “PART B: EUROPEAN ECONOMIC AREA (EEA), SWITZERLAND AND THE UNITED KINGDOM (UK)” - sezione “2     
Data Processing Terms”), purtroppo non attualmente disponibile in lingua italiana; 
➢ [2.A] e [4]: l’assistente in materia di hosting (social media aziendale V), in qualità di (eventuale) responsabile del 
trattamento importatore, intende - in caso di rilevazione di sue necessità operative - trasferire i suoi dati personali in Stati 
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Uniti d’America (US) e - eventualmente - in uno o più ulteriori Stati non membri dell’Unione europea, qualificabili comunque 
come Stati terzi, adottando come garanzie adeguate le decisioni di adeguatezza in merito ai singoli pertinenti ordinamenti 
giuridici nazionali in materia di protezione dei dati personali, ai sensi dell’art. 45, p. 1 del R.G.P.D. e/o le clausole contrattuali 
tipo per il trasferimento di dati personali di cui alla dec. di es. (Commissione europea) n. 2021/914, ai sensi dell’art. 46,        
p. 2, l. c) del R.G.P.D., come dichiarato presso ‘https://www.linkedin.com/legal/l/dpa’ (sezione “7. DATA TRANSFERS”), 
purtroppo non attualmente disponibile in lingua italiana. 
IV) Periodi di conservazione osservati nel trattamento dei suoi dati personali: 
➢ [1.A]: coincidente con il periodo I di attività contrattuale (quindi, fino alla conclusione dello sviluppo del rapporto 
contrattuale definito con lei, implicante la prima applicazione di un patch cutaneo® secondo la conformazione necessaria); 
➢ [1.B]: coincidente con il periodo II di attività contrattuale (quindi, fino alla conclusione dello sviluppo del rapporto 
contrattuale definito con lei, implicante la manutenzione di un patch cutaneo® secondo la conformazione necessaria); 
➢ [1.C]: coincidente con il periodo III di attività contrattuale (quindi, fino alla conclusione dello sviluppo del rapporto 
contrattuale definito con lei, implicante il resettaggio del cuoio capelluto (c.d. scalp reboot) secondo la sua richiesta); 
➢ [2.A]: coincidente con il periodo I di attività contrattuale (quindi, fino alla conclusione dello sviluppo del rapporto 
contrattuale definito con lei, implicante la prima applicazione di un patch cutaneo® secondo la conformazione necessaria), 
poi - in quanto successivo - con il periodo II di attività contrattuale (quindi, fino alla conclusione dello sviluppo del rapporto 
contrattuale definito con lei, implicante la manutenzione di un patch cutaneo® secondo la conformazione necessaria) e - 
qualora successivo - con il periodo III di attività contrattuale (quindi, fino alla conclusione dello sviluppo del rapporto 
contrattuale definito con lei, implicante il resettaggio del cuoio capelluto (c.d. scalp reboot) secondo la sua richiesta), 
nonché - eventualmente - ulteriori 10 anni decorrenti dalla cessazione di ciascuno dei medesimi periodi; 
➢ [2.B]: 10 anni decorrenti dalla cessazione del periodo I di attività contrattuale (quindi, dalla conclusione dello sviluppo 
del rapporto contrattuale definito con lei, implicante la prima applicazione di un patch cutaneo® secondo la 
conformazione necessaria) e - in quanto successivo - del periodo II di attività contrattuale (quindi, dalla conclusione dello 
sviluppo del rapporto contrattuale definito con lei, implicante la manutenzione di un patch cutaneo® secondo la 
conformazione necessaria); 
➢ [3.A]: -; 



 

 
Hair Medical device s.r.l. con posizione I.V.A. e codice fiscale n. 09939070968, sede legale in via Morimondo, 26 (int. 17/C) - Milano (MI), 
quart. San Cristoforo sul Naviglio, 20143, contatto telefonico aziendale ‘+39 02 83437000’, contatto e-mail aziendale 
‘info@benesserecapelli.it’ e contatto e-mail certificata aziendale ‘hairmedicaldevice@legalmail.it’. 

➢ [3.B]: 1 anno decorrente dalla cessazione del periodo I di attività contrattuale (quindi, dalla conclusione dello sviluppo 
del rapporto contrattuale definito con lei, implicante la prima applicazione di un patch cutaneo® secondo la 
conformazione necessaria); 
➢ [3.C]: 2 anni decorrenti dalla cessazione del periodo I di attività contrattuale (quindi, dalla conclusione dello sviluppo 
del rapporto contrattuale definito con lei, implicante la prima applicazione di un patch cutaneo® secondo la 
conformazione necessaria), - in quanto successivo - del periodo II di attività contrattuale (quindi, dalla conclusione dello 
sviluppo del rapporto contrattuale definito con lei, implicante la manutenzione di un patch cutaneo® secondo la 
conformazione necessaria) e - qualora successivo - del periodo III di attività contrattuale (quindi, dalla conclusione dello 
sviluppo del rapporto contrattuale definito con lei, implicante il resettaggio del cuoio capelluto (c.d. scalp reboot) secondo 
la sua richiesta); 
➢ [3.D]: 5 anni decorrenti dalla cessazione del periodo I di attività contrattuale (quindi, dalla conclusione dello sviluppo 
del rapporto contrattuale definito con lei, implicante la prima applicazione di un patch cutaneo® secondo la 
conformazione necessaria) e - in quanto successivo - del periodo II di attività contrattuale (quindi, dalla conclusione dello 
sviluppo del rapporto contrattuale definito con lei, implicante la manutenzione di un patch cutaneo® secondo la 
conformazione necessaria); 
➢ [3.E]: 10 anni decorrenti dalla cessazione del periodo I di attività contrattuale (quindi, dalla conclusione dello sviluppo 
del rapporto contrattuale definito con lei, implicante la prima applicazione di un patch cutaneo® secondo la 
conformazione necessaria), - in quanto successivo - del periodo II di attività contrattuale (quindi, dalla conclusione dello 
sviluppo del rapporto contrattuale definito con lei, implicante la manutenzione di un patch cutaneo® secondo la 
conformazione necessaria) e - qualora successivo - del periodo III di attività contrattuale (quindi, dalla conclusione dello 
sviluppo del rapporto contrattuale definito con lei, implicante il resettaggio del cuoio capelluto (c.d. scalp reboot) secondo 
la sua richiesta); 
➢ [4]: 5 anni decorrenti dalla cessazione del periodo I di attività contrattuale (quindi, dalla conclusione dello sviluppo del 
rapporto contrattuale definito con lei, implicante la prima applicazione di un patch cutaneo® secondo la conformazione 
necessaria). 
V.a) Suoi diritti esercitabili in qualità di Interessato/a -> ‘compliance@benesserecapelli.it’: 
✓ accesso ai suoi dati personali trattati, ai sensi dell’art. 15 del R.G.P.D.; 
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✓ rettifica dei suoi dati personali trattati, ai sensi dell’art. 16 del R.G.P.D.; 
✓ cancellazione dei suoi dati personali trattati, ai sensi dell’art. 17 del R.G.P.D., in caso di: 
• sua rilevazione della sopravvenuta assenza della necessità del Titolare di trattare i suoi dati personali per una o più 
finalità del trattamento indicate presso “II.a) Finalità del trattamento dei suoi dati personali”; 
• sua revoca del consenso prestato eventualmente da parte sua al Titolare per [3.A] e/o [4], in assenza della contestuale 
necessità lecita del medesimo Titolare di trattare almeno una parte degli stessi suoi dati personali per una o più ulteriori 
finalità del trattamento indicate presso “II.a) Finalità del trattamento dei suoi dati personali”; 
• sua opposizione al trattamento dei suoi dati personali trattati - ai sensi dell’art. 21, p. 1 del R.G.P.D. - eventualmente 
per [3.A] e/o [3.B] e/o [3.C] e/o [3.D] e/o [3.E], in assenza della contestuale necessità lecita e prevalente del Titolare di 
proseguire tale trattamento; 
• sua rilevazione della originaria o sopravvenuta assenza della liceità del trattamento dei suoi dati personali trattati; 
• sua rilevazione della sopravvenuta presenza della necessità del Titolare di adempiere ad obblighi di natura legale ai 
quale lo stesso è soggetto; 
✓ limitazione del trattamento dei suoi dati personali trattati, ai sensi dell’art. 18 del R.G.P.D., in caso di: 
• sua rilevazione della originaria o sopravvenuta assenza dell’esattezza dei suoi dati personali trattati, durante 
l’accertamento della stessa da parte del Titolare; 
• sua rilevazione della originaria o sopravvenuta assenza della liceità del trattamento dei suoi dati personali trattati, in 
presenza della sua successiva obiezione alla cancellazione degli stessi; 
• sua rilevazione della sopravvenuta assenza della necessità del Titolare di trattare i suoi dati personali per una o più 
finalità del trattamento indicate presso “II.a) Finalità del trattamento dei suoi dati personali”, in presenza della sua 
successiva ulteriore rilevazione della presenza della sua necessità di trattare gli stessi per accertare, esercitare o difendere 
un suo diritto in sede giudiziale; 
• sua opposizione al trattamento dei suoi dati personali trattati - ai sensi dell’art. 21, p. 1 del R.G.P.D. - eventualmente 
per [3.A] e/o [3.B] e/o [3.C] e/o [3.D] e/o [3.E], durante l’accertamento della presenza della contestuale necessità lecita e 
prevalente del Titolare di proseguire tale trattamento da parte dello stesso; 
✓ portabilità dei suoi dati personali trattati, ai sensi dell’art. 20 del R.G.P.D., per quanto concerne: 
• i suoi dati personali trattati per [1.A]; 
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• i suoi dati personali trattati per [1.B]; 
• i suoi dati personali trattati per [1.C]; 
• i suoi dati personali trattati per [3.A], limitatamente al sotteso trattamento di dati personali di categorie particolari; 
• i suoi dati personali trattati per [4]; 
✓ opposizione al trattamento dei suoi dati personali trattati, ai sensi dell’art. 21, p. 1 del R.G.P.D., per quanto concerne: 
• i suoi dati personali trattati eventualmente per [3.A]; 
• i suoi dati personali trattati eventualmente per [3.B]; 
• i suoi dati personali trattati eventualmente per [3.C]; 
• i suoi dati personali trattati eventualmente per [3.D]; 
• i suoi dati personali trattati eventualmente per [3.E]. 
V.b) Suo specifico diritto esercitabile in qualità di Interessato/a di revocare il consenso prestato da parte sua 
al Titolare -> ‘compliance@benesserecapelli.it’: 
➢ [3.A]: lei può revocare in qualsiasi momento il consenso prestato eventualmente da parte sua al Titolare per la presente 
finalità del trattamento, limitatamente al sotteso trattamento di dati personali di categorie particolari, imponendo al 
medesimo Titolare di non inviare più - da allora in poi - tali dati personali alla dottoressa specializzata; 
➢ [4]: lei può revocare in qualsiasi momento il consenso prestato eventualmente da parte sua al Titolare per la presente 
finalità del trattamento, imponendo al medesimo Titolare di non pubblicare più - da allora in poi - tali dati personali. 
V.c) Suo diritto (esercitabile in qualità di Interessato/a) di proporre un reclamo ad un’Autorità di controllo 
competente -> ‘https://www.garanteprivacy.it/home/docweb/-/docweb-display/docweb/4535524’: 
Oltre a poter proporre un ricorso giurisdizionale all’Autorità giudiziale competente, ai sensi dell’art. 79, p. 1 del R.G.P.D., 
lei può proporre un reclamo all’Autorità di controllo italiana (Garante per la protezione dei dati personali) o all’Autorità di 
controllo nazionale operante entro il territorio dello Stato dell’Unione europea presso cui lei risiede e/o lavora, qualificata 
comunque come Autorità di controllo competente, ai sensi dell’art. 77, p. 1 del R.G.P.D., in caso di sua rilevazione della 
originaria o sopravvenuta presenza di una violazione del R.G.P.D. durante il trattamento dei suoi dati personali per una o 
più finalità del trattamento indicate presso “II.a) Finalità del trattamento dei suoi dati personali”. 
 
 

https://www.garanteprivacy.it/home/docweb/-/docweb-display/docweb/4535524


 

 
Hair Medical device s.r.l. con posizione I.V.A. e codice fiscale n. 09939070968, sede legale in via Morimondo, 26 (int. 17/C) - Milano (MI), 
quart. San Cristoforo sul Naviglio, 20143, contatto telefonico aziendale ‘+39 02 83437000’, contatto e-mail aziendale 
‘info@benesserecapelli.it’ e contatto e-mail certificata aziendale ‘hairmedicaldevice@legalmail.it’. 

VI) Natura della comunicazione propedeutica al trattamento dei suoi dati personali: 
➢ [1.A]: obbligo di natura contrattuale, quindi in caso di assenza della stessa non sarà possibile svolgere efficacemente 
l’attività contrattuale propedeutica allo svolgimento del rapporto contrattuale definito con lei, implicante la prima 
applicazione di un patch cutaneo® secondo la conformazione necessaria; 
➢ [1.B]: - in merito ai dati personali relativi all’appuntamento di manutenzione - ulteriore obbligo di natura contrattuale, 
quindi in caso di assenza della stessa non sarà possibile svolgere efficacemente l’attività contrattuale propedeutica allo 
svolgimento del rapporto contrattuale definito con lei, implicante la manutenzione di un patch cutaneo® secondo la 
conformazione necessaria; 
➢ [1.C]: - in merito ai dati personali relativi all’appuntamento di resettaggio del cuoio capelluto (c.d. scalp reboot) - obbligo 
di natura contrattuale, quindi in caso di assenza della stessa non sarà possibile svolgere efficacemente l’attività 
contrattuale propedeutica allo svolgimento del rapporto contrattuale definito con lei, implicante il resettaggio del cuoio 
capelluto (c.d. scalp reboot) secondo la sua richiesta; 
➢ [2.B]: - in merito ai dati personali relativi alla fatturazione elettronica ed ai dati personali relativi al pagamento da 
riceversi - obbligo di natura legale, quindi in caso di assenza della stessa non sarà possibile svolgere contrattuale 
propedeutica allo svolgimento del rapporto contrattuale definito con lei; 
➢ [3.A]: - in merito ai dati personali relativi alle pertinenti allergie - né obbligo di natura pre-contrattuale oppure obbligo 
di natura contrattuale né obbligo di natura legale, ma necessità del Titolare di svolgere efficacemente la tutela delle sue 
condizioni di salute in caso di sopravvenienza di pertinenti allergie, implicante il trasferimento di quanto necessario alla 
dottoressa specializzata; 
➢ [3.B]: - in merito ai dati personali relativi agli esiti della prima applicazione - né obbligo di natura pre-contrattuale 
oppure obbligo di natura contrattuale né obbligo di natura legale, ma ulteriore necessità del Titolare di svolgere 
efficacemente la trasmissione singola a lei via software gestionale di immagini documentanti la sua evoluzione estetica 
(da prima a dopo il patch cutaneo®); 
➢ [3.D]: - in merito ai dati personali (opportunamente psudonimizzati) relativi agli esiti della prima applicazione ed ai dati 
personali (opportunamente psudonimizzati) relativi agli esiti della manutenzione - né obbligo di natura pre-contrattuale 
oppure obbligo di natura contrattuale né obbligo di natura legale, ma ulteriore necessità del Titolare di svolgere 
efficacemente la soddisfazione delle esigenze di formazione del proprio personale aziendale; 
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➢ [3.E]: - in merito ai dati personali relativi alla pertinente contestazione - né obbligo di natura pre-contrattuale oppure 
obbligo di natura contrattuale né obbligo di natura legale, ma ulteriore necessità del Titolare di svolgere efficacemente la 
tutela della propria posizione giuridica in sede extra-giudiziale o giudiziale. 
 
 
 
Data:          07 / 04 / 2026 
 
 
La rappresentante legale del Titolare:          sig.ra Giuseppina CACCIATORE 


